
نتائج مقياس  

استطلاع أراء المتطوعين

( م 2025) 

إعداد 

لجنة القياس والمتابعة 

بالجمعية



احصائيات  

توزيع المشاركين حسب مدة التطوع

النسبةالعددمدة التطوع

%717.90أقل من سنة

%2153.80سنوات3–1

توزيع الأعمار%1128.20سنوات3أكثر من 

النسبةالعددالفئة العمرية

%25.10سنة25أقل من 

%820.50سنة35–25

%1948.70سنة45–36

%1025.60سنة45أكثر من 

4

35

39

الذكور الاناث العدد الإجمالي

المشاركون 

الذكور الاناث العدد الإجمالي

، الذكور 39إجمالي عدد المشاركين 

حيث بلغت نسبة . 35، الاناث 4

% .89.7الاناث 

مما يعكس اعتماد الجمعية على 

العنصر النسائي بشكل كبير في 

.العمل التطوعي 

% . 48.7سنة تمثل ( 45-36)الفئة المهيمنة 

% 20.5سنة  تمثل ( 35-25) الفئة 

%25.6سنة تمثل 45الفئة أكثر من 

%5.1سنة تمثل 25الفئة الأصغر اقل من 

نستنتج من ذلك بان الجمعية تعتمد على فئات عمرية

وذلك يساعد على جودة ( سنة فما فوق 36)ناضجة 

.النتائج والالتزام العالي واستدامة العمل التطوعي 

سنوات ( 3-1)الغالبية في الفئة 

يمثلون ( أقل من سنة ) المتطوعون الجدد 

17.9. %

3أكثر من ) المتطوعون أصحاب الخبرة العالية 

% . 8.2يمثلون ( سنوات 

نستنتج من ذلك أن الجمعية تمتلك مزيجا قوياً 

من المتطوعين ، وهذا التوازن مثالي لتطوير 

.منظومة تطوع ناضجة مستدامة 



نسبة رضا المشاركين عن المعاييرتحليل النتائج  

انسبة الرضالمتوسط الرقميالمعيار

%4.6593جودة البرامج والخدمات التطوعية: أولاً 

%4.7294الدعم الإداري والبيئة التطوعية: ثانياً

%4.6994الأثر الشخصي والمهني للتطوع: ثالثاً

%4.6593التواصل والتفاعل مع الجمعية: رابعاً

%4.6292تطوعالتحسين والتطوير واستدامة ال: خامسًا

%4.6793.4المعدل العام

93%

94% 94%

92% 92%

جودة البرامج والخدمات الدعم الإداري الأثر الشخصي والمهني

التواصل والتفاعل التحسين والتطوير

% 94الدعم الإداري والبيئة التطوعية : أعلى معيار تقييماً 

% 92التحسين والتطوير واستدامة التطوع : أقل معيار تقييماً 

%92متوسط رضا المشاركين عن الخدمات الالكترونية 
العنصر النسائي هو المحرك المركزي للعمل التطوعي بالجمعية  

%93.4: المعدل العام 
وهذا يعكس مستوى رضا مرتفع جداً عن التطوع بالجمعية وان 

الجمعية تمتلك بيئة تطوعية ناضجة ومنظمة 


